Regulamin Strony
REGULAMIN STRONY INTERNETOWEJ ELEKTRONARZEDZIA.PL

z dnia 14 listopada 2022 roku
Drogi uzytkowniku,

Ponizej znajdziesz regulamin korzystania przez Ciebie ze Strony, zaréwno jako gos¢
jak i zarejestrowany uzytkownik. Twoje wejscie i korzystanie ze Strony traktowane
jest jako bezwarunkowa zgoda na zwigzanie sie ponizszym regulaminem oraz
postanowieniami Polityki Prywatnos$ci i Bezpieczenstwa. Strona dostarczana jest
przez RAWLPLUG S.A z siedzibg we Wroctawiu, ul. Kwidzyniska 6, 51-416 Wroctaw,
Polska (,Rawlplug”) jako ustuga dla swoich obecnych i potencjalnych klientéw oraz
ich pracownikéw, chyba ze co innego wynika z tresci Strony. Regulamin obowiazuje
na korzys¢ Rawlplug oraz jej spotek zaleznych i powigzanych, tzn. Grupy Rawlplug
(zobacz: Polityka Prywatnosci i Bezpieczenstwa ).

Prosimy o doktadne zapoznanie sie z Regulaminem przed rozpoczeciem
korzystania ze Strony. Jezeli nie zgadzasz sie z jego postanowieniami, prosimy o
opuszczenie Strony.

Wyrazenie zgody na zwiazanie sie niniejszym Regulaminem oznacza, ze postuguja
sie Panstwo jezykiem, w ktérym zostat on sporzadzony w stopniu umozliwiajagcym
jego petne zrozumienie.

I. Definicje

Regulamin - niniejszy regulamin korzystania ze Strony, w tym réwniez Polityka
Prywatnosci i Bezpieczenstwa.

Strona - strona internetowa pod adresem elektronarzedzia.pl, ktérej celem jest
prezentowanie tresci informacyjnych na temat produktéw i ustug Rawlplug® lub
umozliwienie zawarcia umowy o swiadczenie Ustug Elektronicznych lub
Swiadczenia tychze Ustug Elektronicznych lub zawarcie Umowy lub uméwienie na
prezentacje produktu.

Rawlplug - RAWLPLUG S.A. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Kwidzynska 6, 51-416
Wroctaw, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw KRS prowadzonym przez Sad
Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy, pod numerem 33537,
VAT UE PL8951687880. Adres e-mail: info@rawlplug.com, tel.: +48 (71) 32 60 100.

Ustugi Elektroniczne - oznaczone ustugi Swiadczone drogg elektroniczng poprzez
Strone lub w inny sposéb z wykorzystaniem srodkéw porozumiewania sie na
odlegtosc¢ przez Rawlplug lub jej spotki zalezne lub powigzane zgodnie z Ogélnymi
Warunkami Ustug udostepnionymi na Stronie, inne niz udostepnienie Strony.

Umowa - oznaczona umowa zawarta poprzez Strone pomiedzy uzytkownikiem a
Rawlplug, jej spotkami zaleznymi lub powigzanymi, ktérej przedmiot i tres¢ oraz


https://www.rawlplug.com/pl/polityka-prywatnosci-i-bezpieczenstwa
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inne postanowienia wynikaja z Ogélnych Warunkéw Umowy udostepnionych na
Stronie.

Il. Postanowienia ogélne

Regulamin reguluje korzystanie przez uzytkownikéw ze Strony, zawieranie
umow o Swiadczenie Ustug Elektronicznych lub swiadczenie Ustug
Elektronicznych dostepnych poprzez Strone, a takze reguty dotyczace
zawierania Umoéw.

Rawlplug uprawniona jest do zmiany Regulaminu w kazdym czasie. Zmiana
wchodzi w zycie z datg publikacji na Stronie.

Dostep do Strony wymaga dziatajacego potaczenia z Internetem i posiadania
zainstalowanej przegladarki internetowej lub innej aplikacji do przegladania
zawartosci Internetu na komputerze lub innym urzadzeniu
wykorzystywanym przez uzytkownika. Uzytkownik jest odpowiedzialny za
podjecie wszelkich czynnosci koniecznych do zapewnienia sobie dostepu do
Strony oraz zapewnia, ze wszelkie osoby majace dostep do Strony poprzez
tacze internetowe uzytkownika, przestrzegaja postanowien niniejszego
Regulaminu. Korzystanie z niektérych zawartosci Strony moze wymagac od
uzytkownika posiadania oprogramowania oséb trzecich.

Wejscie i korzystanie ze Strony oznacza zgode uzytkownika na zwigzanie sie
postanowieniami Regulaminu. Zgoda ta oznacza, ze sg Panstwo albo a) w
wieku 16 lat lub wiecej, albo b) ponizej 16 roku zycia i korzystajg Panstwo ze
Strony pod nadzorem rodzicéw lub opiekunéw prawnych, ktérzy wyrazili
zgode na zwiazanie sie postanowieniami Regulaminu na Panstwa rzecz.
Jezeli majg Panstwo mniej niz 16 lat i nie znajduja sie Panstwo pod
nadzorem rodzicéw lub opiekunéw prawnych, korzystanie z niniejszej Strony
jest zabronione. Jezeli sq Panstwo rodzicami lub opiekunami prawnymi
dzieci ponizej 16 lat, s Panstwo w petni odpowiedzialni za korzystanie ze
Strony przez dziecko, w tym wszelkie zobowigzania pieniezne zaciggniete
przez dziecko jak réwniez inne dziatania dziecka, powodujace
odpowiedzialnos¢ prawna.

Jezeli Rawlplug ustali, ze dziecko ponizej 16 roku zycia przekazato swoje
dane osobowe poprzez Strone, bedziemy postepowac zgodnie z Polityka
Prywatnosci i Bezpieczenstwa dostepng na Stronie.

[ll. Zawartos$¢ Strony

Poprzez Strone Rawlplug moze dostarczac uzytkownikom nastepujaca
zawartos¢:

o 1.1 informacje na temat produktéw i ustug Rawlplug® oraz inne
informacje i materiaty wedtug uznania Rawlplug;

o 1.2 informacje na temat Ustug Elektronicznych swiadczonych
poprzez Strone lub sposobu zawierania umoéw o swiadczenie Ustug
Elektronicznych;

o 1.3 zawieranie Umow;

o 1.4 wszelkainng zawartos¢ wedtug wtasnego uznania Rawlplug.



Zawartos¢ znajdujaca sie na Stronie jest dostarczana do wgladu lub
korzystania zgodnie z niniejszym Regulaminem, niemniej jednak
niekoniecznie odzwierciedla ona opinie, oswiadczenia lub zapewnienia
Rawlplug.

Zawartos¢ strony moze by¢ w kazdym czasie usunieta, zmieniona,
tymczasowo lub stale zablokowana, opézniona lub w inny sposéb
ograniczona przez Rawlplug, wedtug wtasnego uznania i bez koniecznosci
informowania uzytkownika, a takze bez wzgledu na przyczyne.

O ile nie wskazano inaczej, wiekszos¢ produktéw i ustug wyswietlana na
Stronie jest dostepna bezposrednio lub posrednio od Rawlplug lub Grupy
Rawlplug. Rawlplug dotozy nalezytej starannosci, aby wyswietlane produkty
i ustugi oraz ich opis byty rzetelne i poprawne.

Rawlplug nie udziela jakichkolwiek zapewnien co do poprawnosci,
dostepnosci lub kompletnosci zawartosci Strony, w szczegélnosci odnosnie
cen, wygladu zewnetrznego, specyfikacji, rozmiaréw, dostepnosci i ustug
towarzyszacych. Zawartos¢ Strony moze zawierac techniczne niescistosci i
btedy typograficzne.

Strona moze zawierac linki do innych stron internetowych, tak aby mogli
Panstwo uzyska¢ wiecej informacji na temat produktéw lub ustug
dostepnych na Stronie oraz uzyskac inne informacje. Linki te dostarczane s3
jedynie jako utatwienie i ich obecno$¢ na Stronie nie oznacza, ze strona
internetowa, do ktorej te linki sie odnosza zawiera tresci dostarczane przez
Rawlplug lub spétki z Grupy Rawlplug, lub ze Rawlplug posiada jakiekolwiek
zwiazki z podmiotami obstugujacymi te strony internetowe.

Uzytkownik i Rawlplug uzgadniaja, ze Rawlplug i spétki z Grupy Rawlplug nie
sg odpowiedzialne za dostepnos¢ lub zawartosé stron internetowych, do
ktérych odnoszg sie linki znajdujace sie na Stronie.

Rejestracja konta uzytkownika nie jest konieczna do wyswietlania zawartosci
Strony. Ustugi Elektroniczne lub zawieranie uméw o $wiadczenie Ustug
Elektronicznych lub Uméw moze by¢ dostepne wytacznie dla
zarejestrowanych uzytkownikow.

Wystanie formularzy lub jakakolwiek komunikacja z Rawlplug poprzez
Strone wymaga Panstwa wczesniejszej zgody na zwigzanie sie
postanowieniami Regulaminu, poprzez zaznaczenie odpowiednich ,,check-
box-6w" i klikniecia przycisku ,,Wyslij” lub innego podobnego, a takze
wyrazenia innych zgdd, jakich Rawlplug moze wymagaé, w szczegélnosci na
zwigzanie sie Ogélnymi Warunkami Ustug Elektronicznych lub Ogélnymi
Warunkami Umowy.

Wysytanie formularza lub jakakolwiek komunikacja z Rawlplug poprzez
Strone nie prowadzi do zawarcia jakiejkolwiek umowy, chyba ze co innego
wynika z Ogélnych Warunkéw Ustug Elektronicznych lub Ogélnych
Warunkéw Umowy.

W formularzu lub jakiejkolwiek komunikacji z Rawlplug poprzez Strone
uzytkownik zobowigzany jest poda¢ wymagane przez Rawlplug informacje,
w tym dane osobowe, w zaleznosci od celu danego formularza lub
komunikacji, zgodnie z instrukcjami na Stronie.



e Rawlplug zachowa poufnos¢ i nie ujawni zadnej osobie trzeciej jakichkolwiek
informacji dostarczonych przez uzytkownika w formularzu lub jakiejkolwiek
komunikacji. Rawlplug moze jednak ujawni¢ te informacje, jezeli taki
obowigzek wynika z obowiazujacego prawa lub ostatecznej decyzji
wtasciwego organu lub prawomocnego orzeczenia sadu, albo informacje te
staty sie jawne. Obowiazek zachowania poufnosci nie dotyczy ujawniania
informacji pracownikom lub innym osobom zaangazowanym w Swiadczenie
Ustug Elektronicznych, wykonanie Umowy lub funkcjonowanie Strony, w tym
spotek z Grupy Rawlplug.

e W przypadku Ustug Elektronicznych $wiadczonych bezptatnie lub Uméw
przewidujacych bezptatne swiadczenie po stronie Rawlplug, Rawlplug moze
uzalezni¢ Swiadczenie do wyrazenia przez uzytkownika zgody na
przetwarzanie swoich danych osobowych w celach marketingowych
zwigzanych z promocjg produktéw i ustug Rawlplug® i otrzymywania
niezamoéwionej informacji handlowej droga elektroniczng lub telefonicznie
przez Rawlplug lub podmioty z Grupy Rawlplug. Zgoda moze zostac
wycofana w kazdej chwili. Wyrazenie zgody nie jest obowigzkowe, jednak
uniemozliwia $wiadczenie.

IV. Rejestracja konta uzytkownika

e Dostep do niektérych zawartosci Strony moze wymagac od uzytkownika
rejestracji konta uzytkownika i w zwigzku z tym przekazania Rawlplug
okreslonych informacji, w tym danych osobowych. Uzytkownik zobowigzany
jest podawac prawdziwe, petne i aktualne informacje podczas rejestracji
konta uzytkownika. Rejestracja konta uzytkownika lub rejestracja dostepu
jest co do zasady bezptatna.

e Rejestracja konta uzytkownika moze zosta¢ dokonana z wykorzystaniem
istniejacego konta uzytkownika na innych, wskazanych przez Rawlplug
stronach internetowych lub poprzez konta u dostawcéw innych ustug.
Uzytkownik wybierajac ten sposéb rejestracji, upowaznia Rawlplug do
dostepu do tych danych i ich wykorzystania do rejestracji konta
uzytkownika.

e Rejestracja dostepu dokonywana jest kazdorazowo i dotyczy
jednorazowego dostepu do okreslonej zawartosci Strony bez utworzenia
konta uzytkownika.

e W przypadku wybrania lub podania podczas rejestracji przez uzytkownika
nazwy uzytkownika, hasta lub innych informacji, uzytkownik zobowiazany
jest traktowac te informacje jako informacje poufne oraz ich nie ujawniaé
osobom trzecim. Konto uzytkownika jest kontem prywatnym, w zwigzku z
czym uzytkownik nie jest uprawniony do upowazniania innych oséb do
korzystania z jego konta uzytkownika, ani udostepniania tym osobom
jakichkolwiek informacji zwigzanych z posiadanym kontem uzytkownika.
Uzytkownik zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac Rawlplug o
jakimkolwiek nieuprawnionym logowaniu lub dostepie do konta
uzytkownika.



Uzytkownik zobowigzany jest zapewni¢, aby kazdorazowo przed
zamknieciem okna przegladarki lub opuszczeniem Strony, wylogowac sie z
konta uzytkownika.

Uzytkownik powinien zachowac¢ szczegélng ostroznos¢ przy logowaniu sie
do konta uzytkownika w miejscach publicznych lub poprzez sie¢ publiczna
lub na urzadzeniu nalezacym do osoby trzeciej.

Rawlplug jest uprawniony do dezaktywacji dostepu, konta uzytkownika,
nazwy uzytkownika lub hasta, w przypadku zadania ztozonego przez
uzytkownika danego konta uzytkownika lub w kazdej chwili wedtug uznania
Rawlplug, bez podawania przyczyn, zwtaszcza w przypadku naruszenia przez
uzytkownika postanowien Regulaminu.

V. Prawa i obowigzki Rawlplug

Rawlplug nie ponosi odpowiedzialnosci za doktadnos¢, dostepnosc i
poprawnosc¢ informacji zawartych na Stronie, jak réwniez za (1) jakikolwiek
nieuprawniony dostep do serweréw, na ktérych znajduje sie Strona lub dane
osobowe lub informacje finansowe uzytkownika; lub (2) jakiekolwiek
przerwy lub brak transmisji danych na lub ze Strony; lub (3) jakiekolwiek
wirusy, konie trojanskie, btedy lub inne programy albo dziatania o
szkodliwym charakterze, ktére moga zostac przestane lub dokonane z
wykorzystaniem Strony przez osoby trzecie. Rawlplug nie ponosi takze
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek strony internetowe, do ktoérych linki
znajduja sie na Stronie; lub (4) jakgkolwiek szkode spowodowang przez atak
typu ,ddos” lub inne szkodliwe dziatanie lub zawartos$¢, ktéra moze
negatywnie wptyna¢ na Panstwa komputer, oprogramowanie, dane lub inng
zawartos¢ o poufnym charakterze, wynikta z korzystania przez Panstwa ze
Strony lub jakiejkolwiek ustug dostepnej na Stronie lub poprzez Strone, w
tym pobrane pliki, a takze strone internetowa, do ktérej linki znajduja sie na
Stronie. Powyzsze ograniczenia sg skuteczne w najszerszym mozliwym i
dopuszczalnym prawnie zakresie, w szczegélnosci nie obejmuja szkod
wywotanych umyslnym dziataniem Rawlplug lub jej pracownikéw, lub ich
razacym niedbalstwem.
Uzytkownik i Rawlplug uzgadniaja, ze Rawlplug i podmioty z Grupy Rawlplug
nie ponoszg jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za szkode wyniktg z korzystania
przez uzytkownika ze Strony. Takie ograniczenie odpowiedzialnosci jest
skuteczne w najszerszym mozliwym i dopuszczalnym prawnie zakresie, w
szczeg6lnosci nie obejmuje szkéd wywotanych umyslnym dziataniem
Rawlplug lub jej pracownikéw, lub ich razagcym niedbalstwem. Niniejsze
ograniczenie odpowiedzialnosci nastepuje z zastrzezeniem odmiennych
postanowien Ogélnych Warunkéw Ustug Elektronicznych lub Ogélnych
Warunkéw Umowy.
Rawlplug nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zaktécenia podczas
korzystania przez Panstwo ze Strony, a wynikajace z:

o 3.1 niepoprawnego funkcjonowania Panstwa przegladarki

internetowej;
o 3.2 niepoprawnego funkcjonowania potgczenia internetowego;



o 3.3 aktywnosci oséb trzecich;

o 3.4 innych przyczyn, za ktére Rawlplug nie ponosi odpowiedzialnosci.
Rawlplug jest uprawniony do odebrania uzytkownikowi dostepu do Strony,
w razie:

o 4.1 naruszenia przez uzytkownika postanowien Regulaminu;

o 4.2 naruszenia przez uzytkownika postanowien Ogélnych Warunkow

Ustug Elektronicznych lub Ogélnych Warunkéw Umowy;

o 4.3 korzystania przez uzytkownika ze Strony z naruszeniem prawa.
Rawlplug jest uprawniony do dokonywania uaktualnien, napraw oraz prac
konserwacyjnych na Stronie oraz infrastrukturze technicznej i tymczasowo
blokowac¢ dostep do Strony na czas potrzebny do przeprowadzenia prac, o
ktérych mowa wyzej. Informacja o blokadzie dostepu zostanie wyswietlona
na Stronie.

Rawlplug nie jest zobowigzany do potwierdzania przyjecia ani odpowiadania
na komunikacje uzytkownika wystang do Rawlplug poprzez Strone. Brak
potwierdzenia nie rodzi wobec Rawlplug jakichkolwiek roszczen o
naprawienie szkody poniesionej przez uzytkownika.

Zawartos$¢ Strony ma wytacznie charakter informacyjny i nie stanowi oferty
w rozumieniu przepiséw prawa cywilnego. Jakiekolwiek wykorzystywanie, w
tym powotywanie sie na zawartos¢ Strony nastepuje wytacznie na ryzyko
uzytkownika. Rawlplug nie ponosi odpowiedzialnosci za wykorzystywanie
zawartosci Strony w jakikolwiek sposéb przez uzytkownika lub jakgkolwiek
inng osobe.

Rawlplug ma prawo kontaktowac sie z uzytkownikiem telefonicznie lub
droga mailowa celem uzyskania dalszych informacji od uzytkownika,
niezbednych do zawarcia umowy o $wiadczenie Ustug Elektronicznych lub
Umowy lub swiadczenia Ustug Elektronicznych lub w celu uméwienia
prezentacji produktu/produktéw.

Rawlplug jest uprawniony réwniez do kontaktowania sie z uzytkownikiem
droga mailowa celem uzyskania oceny Ustug Elektronicznych lub innej
zawartosci udostepnionej na Stronie.

VI. Prawa i obowigzki uzytkownika

W komunikacji pomiedzy Panstwem a Strong, jestescie Panstwo zobowigzani
do przekazywania prawdziwych, kompletnych informacji, w tym danych
osobowych.

Zobowiazuja sie Panstwo do naprawienia szkody oraz zwolnienia Rawlplug,
podmiotéw z Grupy Rawlplug oraz ich pracownikoéw, zleceniobiorcow,
petnomocnikéw oraz cztonkéw organdw reprezentujacych spotke z
odpowiedzialnosci z tytutu roszczen wynikajacych bezposrednio lub
posrednio z (1) naruszenia przez Panstwa Regulaminu; lub (2) roszczen z
tytutu naruszenia lub ograniczenia praw autorskich, prawa wtasnosci
przemystowej lub innych praw oséb trzecich przez Zawartos¢ Uzytkownika;
lub (3) Panstwa aktywnosci w tym zaniechan, w zwigzku ze Strona.
Uzytkownik jest Swiadomy ryzyka zwigzanego z korzystaniem ze Strony oraz
ogélnie z Internetu i przyjmuje na siebie odpowiedzialnos¢ z tym zwigzana.



Strona ze swoja zawartoscia jest dostarczana ,w stanie jakim jest” lub ,w
stanie jakim jest dostepna”, bez zadnych zapewnien, czy to dorozumianych
czy przewidzianych prawem. W najszerszym mozliwym zakresie
dopuszczalnym prawem Rawlplug podmioty z Grupy Rawlplug, ich
pracownicy, zleceniobiorcy, petnomocnicy oraz cztonkowie organéw
reprezentujacych spétke, nie ponosza odpowiedzialnosci za dostarczong
Strone.

Uzytkownik zobowigzuje sie nie dokonywac w szczegdlnosci ponizszych
czynnosci:

o 4.1 uniemozliwiac¢ lub utrudnia¢ innym uzytkownikom korzystania ze
Strony, w szczego6lnosci poprzez dziatalnos¢ ,,hakerska” lub
prowadzgace do zniszczenia Strony;

o 4.2 korzystac ze Strony lub z jej zawartosci w celach sprzecznych z
prawem;

o 4.3 wyrazac lub sugerowaé w swojej aktywnosci na Stronie, ze
pochodzi ona od Rawlplug lub podmiotéw z Grupy Rawlplug;

o 4.4 dodawac lub przesytac¢ na Strone materiaty lub informacje, ktére
s3 (i) przedmiotem ochrony prawa autorskiego lub innych praw
wtasnosci intelektualnej oséb trzecich, chroniong tajemnica
przedsiebiorstwa lub informacjami niejawnymi, chyba ze uzytkownik
jest uprawniony to podejmowania tego typu czynnosci; (ii) sprzeczne
z prawem, obsceniczne, zniestawiajace, obrazliwe, grozace,
oszukancze, pornograficzne, przesladujace, nawotujace do
przestepstwa, naruszajace zasady wspoétzycia spotecznego i dobre
obyczaje lub naruszajace prawa wtasnosci intelektualnej Rawlplug,
podmiotéw z Grupy Rawlplug lub 0séb trzecich lub inne prawa; (iii)
nacelowane na wiktymizacje, przesladowanie lub dyskryminacje
jednostek lub grup ze wzgledu na wiek, niepetnosprawnosg,
pochodzenie, religie, rase, pte¢ lub orientacje seksualng; lub (iv)
nieujawnione do informacji publicznej i dotycza osoby fizycznej lub
osoby prawej, bez stosownego upowaznienia tej osoby;

o 4.5 podejmowac aktywnosci spamerskie, flooderskie, phisingowe,
lub inne stuzace nielegalnemu zbieraniu informacji;

o 4.6 przesyta¢ oprogramowanie lub inne materiaty zawierajace
szkodliwy kod, w tym wirusy, konie trojanskie i inne;

o 4.7 modyfikowa¢, dostosowywad, udzielac sublicengji, ttumaczy¢,
sprzedawa¢, reprogramowac, dekompilowac¢ lub rozmontowywac
jakakolwiek czes¢ Strony;

o 4.8 usuwac jakiekolwiek oznaczenie ochrony prawnej, w tym
prawnoautorskiej i prawa ochronnego na znak towarowy, zawartych
na Stronie;

o 4.9 stosowac,framing” lub,mirroring” Strony bez pisemnej zgody
Rawlplug;

o 4.10 zbiera¢informacje na temat oséb odwiedzajacych Strone;



4.11 korzystac ze Strony w sposéb, ktéry moze wywotac szkode po
stronie Rawlplug lub naruszy¢ interesy Rawlplug lub podmiotéw z
Grupy Rawlplug;

4.12 podszywac sie pod Rawlplug lub pracownika Rawlplug, innego
uzytkownika lub jakakolwiek osobe lub podmiot (w tym poprzez
uzywanie podobnych adreséw e-mail lub nazw powigzanych z dana
osobg lub podmiotem);

4.13 przesytac¢ lub powodowac przesyt jakichkolwiek informacji
reklamowych lub promocyjnych, w tym spamu, tzw. tancuszkéw lub
innych podobnych dziatan.

4.14 podejmowac wszelkie inne dziatania, powodujgce ograniczenia
lub uniemozliwienie korzystania ze Strony przez inne osoby, lub, w
ocenie Rawlplug, mogace wywota¢ szkode Rawlplug lub innym
osobom, lub narazi¢ ich na odpowiedzialnos¢.

VII. Ochrona danych osobowych

Przetwarzanie danych osobowych oraz ochrona danych osobowych odbywa sie na
zasadach opisanych w Polityce Prywatnosci i Bezpieczenstwa.

VIII. Prawa wtasnosci intelektualnej

Wszelkie oprogramowanie, zawartosc i funkcjonalnosci Strony (w tym w
szczegélnosci informacje, teksty, prezentacje, obrazy, filmy i dzwieki,
projekt, wybér i uktad tych elementéw), w tym teksty, grafika, logotypy,
ikony, obrazy, klipy audio i wideo oraz oprogramowanie, stanowia wtasnos¢
Rawlplug lub sg przedmiotem licencji udzielonej Rawlplug oraz moga
stanowi¢ przedmiot ochrony miedzynarodowego prawa autorskiego, prawa
ochronnego na znak towarowy, patentu, jako tajemnica przedsiebiorstwa
lub przedmiot ochrony innego prawa wtasnosci intelektualne;j.
Niniejszy Regulamin upowaznia uzytkownika do korzystania ze Strony. Nie
moga jednak Panstwo w zadnym wypadku dokonywac¢ reprodukgji,
kopiowac, dystrybuowad, publikowac, pobiera¢, przechowywac lub przesytaé
jakiejkolwiek zawartosci Strony, za wyjatkiem:

o 2.1 tymczasowego przechowywania kopii tejze zawartosci przez

urzadzenie uzytkownika, w zwigzku z wejsciem i korzystaniem ze
Strony przez uzytkownika.

2.2 automatycznego przechowywania plikéw pozyskanych przez
przegladarke internetowa w celu zwiekszenia komfortu korzystania
ze Strony;

2.3 pobrania i wydrukowania przez uzytkownika jednej kopii
podstron Strony dla uzytku osobistego, niezwigzanego z prowadzong
dziatalnoscig gospodarcza, bez mozliwosci dalszej reprodukgji,
publikacji czy dystrybucji;

Uzytkownik nie moze w szczegélnosci:
o 3.1 modyfikowac kopii jakiejkolwiek zawartosci Strony;
o 3.2 korzystac z grafiki, Fotografii, filmoéw lub sekwencji dzwiekowych

bez powiazania z tekstem, przy ktérym sie znajduja;
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o 3.3 usuwac lub zmieniac jakiekolwiek oznaczenie ochrony danej
zawartosci prawem autorskim, prawem ochronnym z rejestracji znaku
towarowego lub innych praw wtasnosci intelektualnej na kopiach
zawartosci Strony.

W sytuacji, gdy uzytkownik drukuje, modyfikuje, kopiuje lub umozliwia innej
osobie dostep do Strony lub korzysta w inny sposéb ze Strony z naruszeniem
niniejszego Regulaminu, traci on prawo do korzystania ze Strony i musi w
takim wypadku zwréci¢ Rawlplug lub zniszczy¢ wszelkie kopie zawartosci
znajdujacej sie na Stronie.

Zadne prawo do Strony lub jej zawartosci nie przechodzi na uzytkownika, a
wszystkie prawa wyraznie nie przyznane uzytkownikowi naleza do Rawlplug.
Korzystanie ze Strony w sposéb inny niz opisany w niniejszym Regulaminie
stanowi naruszenie Regulaminu oraz moze stanowic naruszenie praw
autorskich, praw ochronnych na znak towarowy lub innych praw.

Zbioér (w znaczeniu doboru, uktadu i potacznia) zawartosci na Stronie stanowi
wytaczng wtasnos$¢ Rawlplug lub podmiotéw z Grupy Rawlplug i jest
chroniony prawem autorskim.

Strona moze zawiera¢ dodatkowe informacje o prawach dotyczacych
poszczegdlnych zawartosci Strony, ktérych warunki musza by¢
przestrzegane przez uzytkownika.

Nazwy, nazwy handlowe, logotypy, znaki ustugowe, znaki towarowe, tzw.
tradedress s niezarejestrowanymi lub zarejestrowanymi znakami
towarowymi Koelner Rawlplug IP sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu lub
innych podmiotéw z Grupy Rawlplug.

IX. Zawartos$¢ pochodzaca od uzytkownika

W trakcie korzystania ze Strony, uzytkownik moze mie¢ mozliwosé
zamieszczania na Stronie komentarzy, opinii, tekstow lub pomystow; wysytac
wiadomosci do Rawlplug lub innych uzytkownikéw; zamieszczac pliki audio
lub Filmy; lub dostarczac¢ réznego rodzaju inng zawartos¢ Strony (dalej jako
~Zawartos¢ Uzytkownika”). Uzytkownik wyraza zgode, aby taka Zawartos¢
Uzytkownika byta dostepna publicznie oraz nie zastrzega, aby Zawartosci
Uzytkownika miata charakter prywatny, poufny lub chroniony prawem. W
zamian za bezptatny dostep i korzystanie ze Strony, Uzytkownik udziela
Rawlplug oraz podmiotom z Grupy Rawlplug nieodwotalnej, bezptatnej i
nieograniczonej terytorialnie, niewytacznej licencji do korzystania z
Zawartosci Uzytkownika oraz rozporzadzania nig w jakikolwiek sposéb, w
tym w szczegélnosci rozpowszechniania, publikowania, reprodukowania,
zwielokrotniania, wyswietlania, wprowadzania do obrotu, usuwania i
kopiowania bez wzgledu na forme i rodzaj nosnika. Uzytkownik wyraza
nieodwotalng zgode na tworzenie przez Rawlplug opracowan Zawartosci
Uzytkownika oraz korzystania z nich i rozporzadzania nimi (,Licencja
Uzytkownika”).

Uzytkownik wyraza zgode, aby Zawartos¢ Uzytkownika byta publikowana na
innych stronach Rawlplug lub Grupy Rawlplug. Uzytkownik zobowiazuje sie
do niewykonywania wobec Rawlplug i podmiotéw Grupy Rawlplug swoich



autorskich praw osobistych oraz wyraza zgode na dokonywania przez
Rawlplug lub podmioty z Grupy Rawlplug jakichkolwiek zmian lub
modyfikacji Zawartosci Uzytkownika.

Uzytkownik zapewnia, ze nie bedzie wprowadzat w btad ani Rawlplug ani
innych uzytkownikéw Strony, w szczegélnosci poprzez wprowadzone
informacje lub dane, co do pochodzenia Zawartosci Uzytkownika.
Wprowadzajac Zawartos¢ Uzytkownika, uzytkownik zapewnia i oSwiadcza, ze
posiada petnie praw do tejze Zawartosci Uzytkownika na zasadzie
wytacznosci, ma prawo udzieli¢ Licencji Uzytkownika zgodnie z powyzszymi
postanowieniami oraz Zawartos¢ Uzytkownika nie narusza jakichkolwiek
praw oséb trzecich. Uzytkownik zobowiazuje sie nie wprowadza¢ Zawartosci
Uzytkownika zawierajacej wizerunek, dane osobowe, gtos lub inne cechy
charakterystyczne dla osoby trzeciej bez zgody tej osoby. Zawartosé
Uzytkownika nie bedzie naruszac réwniez innych postanowien Regulaminu.
Jezeli Zawartos$¢ Uzytkownika zawiera wizerunek, dane osobowe, gtos lub
inne cechy charakterystyczne uzytkownika, wprowadzajac tg Zawartos¢
Uzytkownika na Strone, Uzytkownik wyraza nieodwotalng zgode na
wykorzystanie przez Rawlplug tychze informacji w ramach prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej, bez ograniczen czasowych i terytorialnych, chyba
ze dopuszczalnos¢ odwotania zgody wynika z przepiséw powszechnie
obowiazujacych.

Rawlplug zastrzega sobie prawo do usuniecia ze Strony jakiejkolwiek
Zawartosci Uzytkownika bez uprzedzenia i bez uzasadniania oraz wedtug
wtasnego uznania. Niemniej jednak Rawlplug nie jest zobowigzany do
monitorowania zawartosci Strony.

Uzytkownik jest w petni odpowiedzialny prawnie za Zawartos$¢ Uzytkownika,
w szczeg6lnosci za jej legalnosé, rzetelnosc i prawdziwosé.

X. Postanowienia koncowe

Reklamacje powinny by¢ sktadane w terminie 7 dni od zaistnienia problemu -
w formie elektronicznej na adres email: gdpr.rsa@rawlplug.com lub
listownie na adres Rawlplug.

Prawidtowo ztozona reklamacja powinna zawiera¢ nastepujace dane: imie i
nazwisko uzytkownika, nazwe (jezeli dotyczy) oraz opis problemu bedacego
podstawga ztozenia reklamacgji. Dotyczy to miedzy innymi daty oraz rodzaju
wystapienia nieprawidtowosci.

Rozpatrzenie reklamacji nastapi w terminie do 14 dni roboczych od
momentu ztozenia reklamacji.

Spory pomiedzy konsumentami a Rawlplug nie podlegajg pozasagdowemu
rozwigzywaniu sporéw z konsumentami.

Wszelkie indywidualne i dodatkowe ustalenia Rawlplug z uzytkownikiem
wymagaja formy dokumentowej pod rygorem niewaznosci, chyba ze
Regulamin stanowi wyraznie inaczej.
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Jezeli ktérekolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu okaze sie
niewazne lub bezskuteczne wobec uzytkownika, wyrazajg Panstwo zgode,
aby takie postanowienie zostato zastapione waznym lub skutecznym
postanowieniem, ktére najlepiej odzwierciedla pierwotng wole stron, i wraz
z pozostata czescig Regulaminu regulowac bedg sposéb korzystania ze
strony przez uzytkownika.

Do niniejszego Regulaminu zastosowanie znajdg przepisy prawa polskiego.
Wszelkie spory zwiazane z niniejszym Regulaminem poddane zostaja
wytacznej jurysdykcji sgdéw polskich, wtasciwych ze wzgledu na siedziba
Rawlplug, chyba ze co innego wynika z powszechnie obowigzujacych
przepisow prawa.



